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Lugar Virtual Google Meet 

Fecha 15/10/2025 11:00 AM – 11:30 AM 

Tema Socialización fichas de limpieza y desinfección - PSB 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo 

 

Orden del día: 

 

1. Objetivo 

2. Contenido de la capacitación 

3. Metodología 

4. Análisis de los resultados de la evaluación 

5. Registro fotográfico 

 

1. Objetivo de la capacitación: Fortalecer los conocimientos y habilidades del 
personal de talento humano en la correcta interpretación y aplicación de las fichas 
de limpieza y desinfección institucionales, promoviendo el cumplimiento de los 
protocolos de bioseguridad y garantizando ambientes saludables y seguros dentro 
de la comunidad de cuidado Los Robles. 

 

2. Contenido de la capacitación: Socialización fichas de limpieza y desinfección - 

PSB 

3. Metodología: 

 

Modalidad: Virtual 

 

Estrategia: Charla informativa y participativa 

 

Introducción: La capacitación virtual tuvo como objetivo principal 

fortalecer el conocimiento del personal en torno a las fichas de limpieza 

y desinfección implementadas en la comunidad de cuidado Los Robles. 

Durante la sesión, se abordó la importancia de aplicar correctamente 

los procedimientos de limpieza y desinfección en las diferentes áreas, 

con el fin de garantizar espacios seguros, higiénicos y libres de agentes 

contaminantes que puedan afectar la salud de las personas mayores y 

del personal de apoyo. 

 

Contenido de la capacitación: 

 

▪ Presentación de los objetivos de la socialización. 

 

▪ Explicación detallada de cada ficha de limpieza y desinfección, 
incluyendo frecuencia, responsables, insumos y medidas de 
bioseguridad. 

 

▪ Importancia del cumplimiento de los protocolos establecidos según el 
área de aplicación. 

 
▪ Procedimientos seguros para el manejo de productos químicos, 
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 diluciones y almacenamiento. 

 

▪ Buenas prácticas en la higiene institucional y la prevención de 
enfermedades por contacto o contaminación cruzada. 

Participación activa: Los participantes demostraron interés y compromiso 
durante la capacitación, interviniendo en diferentes momentos con 
preguntas, comentarios y aportes relacionados con sus experiencias en el 
cumplimiento de las rutinas de limpieza. Se realizaron ejercicios prácticos 
de análisis de fichas y se resolvieron dudas sobre la correcta aplicación de 
los productos de desinfección. 

 

 

Cierre 
 

La jornada concluyó con una breve retroalimentación en la que se 
reforzaron los puntos clave de la capacitación, destacando la 
responsabilidad de cada colaborador en el mantenimiento de la higiene 
institucional. Se invitó a continuar aplicando las buenas prácticas 
aprendidas y a reportar cualquier dificultad o mejora identificada en la 
ejecución de las fichas de limpieza y desinfección. 

 

 

4. Análisis de la Evaluación de la Capacitación: Con el fin de medir el nivel de 
comprensión y apropiación del conocimiento relacionado con Socialización fichas 
de limpieza y desinfección – PSB, se aplicó una evaluación en dos momentos 
clave: un pos-test al finalizar la sesión. 

 

La evaluación fue realizada por 22 participantes del equipo de talento humano. 

 

Pos-test (Después de la socialización): 

• Alto (80%-100% de aciertos): 13 participantes 

• Medio (60%-79% de aciertos): 7 participantes 

• Bajo (Menos del 60% de aciertos): 2 participantes 

Tras la capacitación, se evidenció una mejora significativa en la 

apropiación del conocimiento. El aumento del 30% en la categoría alta y 

la disminución del nivel bajo reflejan una asimilación efectiva de los 

contenidos. Los participantes demostraron mayor seguridad en: 

 

• Los participantes demostraron mayor seguridad en: 

• La correcta identificación de productos y concentraciones. 

 

• La interpretación de las fichas de limpieza y desinfección 

según área. 

 

• El cumplimiento de los protocolos establecidos y la frecuencia 

de aplicación. 



 
  

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 

Código: FOR-GD-040 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2024016440 – 
18/06/2024 

Página: 3 de 4 

  
  

• La manipulación segura de insumos químicos. 

 

4.1. Cantidad de participantes: 22 
 

 

4.2. Análisis de Resultados: 
Durante el pre-test, los temas con mayor dificultad fueron: 

 

• Las proporciones adecuadas para diluir productos desinfectantes. 

• La identificación de los responsables de cada ficha. 

• La frecuencia correcta de limpieza en zonas comunes y de alto 
contacto. 

 

Después de la socialización, se observó una mejora general en 
la comprensión de los procedimientos, logrando mayor 
uniformidad en las respuestas y mejor claridad sobre las 
responsabilidades individuales y colectivas. 

 
4.3. Conclusión: La capacitación permitió fortalecer las competencias del personal en 

el uso y comprensión de las fichas de limpieza y desinfección, promoviendo el 
compromiso con el cumplimiento de las normas institucionales de bioseguridad. 
Se consolidó una cultura de autocuidado y responsabilidad compartida frente a la 
higiene de los espacios. 

Se recomienda: 

• Realizar refuerzos periódicos sobre la manipulación y dilución de 
productos. 

• Implementar evaluaciones prácticas en campo para garantizar la 
correcta aplicación. 

• Actualizar las fichas según los cambios en productos o 
procedimientos institucionales. 

• Mantener la capacitación continua del personal nuevo o en 
proceso de inducción. 

 

5. Registro fotográfico: 
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Anexos: Listado de asistencia. 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Planilla asistencia  
FOR – GD- 023 
 

No aplica No aplica 

Compromisos 
Actividad Responsable Fecha límite 

No aplica No aplica No aplica 

Próxima reunión 
 

No aplica 

Elaboró Andres Velandia – responsable ambiental 



 

 


